
Vishing (kombinacija riječi Voice i Phishing) je telefonska 
prijevara u kojoj prevaranti pokušavaju navesti žrtvu da 
otkrije svoje osobne, financijske ili sigurnosne podatke ili 
da im uplate novčana sredstva.

KRAĐA IDENTITETA POZIVOM

No Caller ID

AcceptDecline

ŠTO MOŽETE UČINITI?
Budite oprezni kad primite neočekivani telefonski poziv.

Uzmite broj pozivatelja i recite da ćete ih nazvati.

Da biste potvrdili njihov identitet, potražite telefonski broj 
organizacije i izravno ih kontaktirajte.

Nemojte provjeriti pozivatelja koristeći telefonski broj koji su 
oni naveli (može biti lažan ili krivotvoren).

Prevaranti mogu pronaći vaše osnovne podatke online (npr. 
društvene mreže). Nemojte pretpostaviti da je pozivatelj 
legitiman samo zato što ima takve pojedinosti.

Nemojte dijeliti kartični PIN ili lozinku za online bankarstvo. 
Vaša banka to nikada neće tražiti.

Ne šaljite novac na neki račun na njihov zahtjev. Vaša banka 
nikada neće tražiti da to učinite.

Ako mislite da se radi o lažnom pozivu, prijavite svojoj banci.
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