Pitanja i odgovori — Javni natjecaj “OsnaZivanje potrosaca”, 30. kolovoza 2024.

blizf Pitanje Odgovor
S kojim datumom bi prijavitelji trebali racunati termin pocetka provedbe [Provedba projekta ¢e zapoceti ¢im natjecajna procedura bude zavrSena.
projekta? Ovo nam je vazno ne samo radi navodenja istog u samoj prijavi, ve¢[Planirani pocetak provedbe projekta je 1.12.2024., ako cjelokupni
L. i da bismo mogli unaprijed planirati kapacitete, aktivnosti i dr., pa nas zanima natjecajni postupak bude okoncan do tada.
bismo li mozda mogli dobiti nekakve preciznije smjernice po ovom pitanju jer
natjecajem je definirano samo okvirno 4. kvartal 2024. god.?
Nastavno na prethodno pitanje, hoée li se period provedbe projekta od 3 Trogodisnji period provedbe projekta racunat ¢e se od dana pocetka
godine racunati od dana pocetka provedbe pa sljedeée 3 godine (npr. od [provedbe. Primjerice, ako provedba zapocne 1.12.2024., trajat ¢e do
01.11.2024. - 01.11.2027.), dakle u ukupnom trajanju 3 godine, ili ¢e 30.11.2027.
pokrivati 3 kalendarske godine (2024., 2025., 2026. godina)? , . - . o ) L
Sklapat ¢e se jednogodisnji ugovori, ali uzastopni, kako ne bi doslo do
2. Obic¢no smo sve financijske podrske od MINGOR (kao i iz gotovo svih drugih prekida provedbe projekta. Primjerice, ako se prvi ugovor sklopi za
javnih natjecaja) do sada primali i za iste izvjeStavali po kalendarskoj godini, [razdoblje od 1.12.2024. do 30.11.2025., drugi ugovor ¢e se sklopiti za
odnosno za periode do 31.12. tekuée godine, pa nam se zato nametnulo ovo  [razdoblje 1.12.2025. do 30.11.2026., a treéi za razdoblje 1.12.2026. do
pitanje, obzirom da je izvjesno da ¢e period provedbe ovog projekta mozda  [30.11.2027.
startati samim koncem 2024. godine.
MozZe li Udruga prijavitelj moZe imati viSe partnera ili samo jednog, s Prijavitelj moze imati viSe partnera (s napomenom da ti isti partneri ne
obzirom da je u natjecaju upotrjebljena jednina partner”? mogu biti partneri i drugim prijaviteljima).
Dodatno je objasnjeno u tocki 1.3. Uputa za prijavitelje: ,,Udruga
3. moze biti prijavitelj ili partner. Udruga kao prijavitelj moze prijaviti
najvise jedan projekt kojim mora obuhvatiti sve aktivnosti navedene u
Uputama za prijavitelje. Prijavitelj ne moZe istovremeno biti partner u
drugoj prijavi. Udruga kao partner moze biti u samo jednoj prijavi.*
4. Nacin isplate financijskih sredstava u slu¢aju pozitivno ocijenjene prijave —u |Glede dinamike isplata, u ovom je trenutku poznato da ¢e prva rata

Pozivu se navodi da ¢e nacin isplate sredstava biti definiran u Ugovoru

(ujedno i rata u najveéem iznosu) biti isplacena odmah po sklapanju




izmedu korisnika i davatelja sredstava. U priloZzenom nacrtu Ugovora tog
podatka nema niti je definiran u Uputama. Smatramo da je taj podatak bitan
svakom potencijalnom prijavitelju kako bi mogao donijeti odluku o
podnosenju prijave. Ponajvise su bitni podaci o prvoj i zadnjoj isplati jer
udruge kao neprofitne organizacije nemaju financijske zalihe iz kojih bi mogli
lkreditirati natjecaje do isplate zadnje rate u slucaju da je ona predvidena za
isplatu tek po prihva¢enom zavr$nom izvjes¢u. Pitanje je: koja je dinamika
isplate ako se zna u ovom trenutku ili mozZe li se prije zatvaranja natjecaja
taj podatak revidirati u Nacrtu ugovora kako bi imali tu informaciju?

ugovora. Isplata ostalih rata ovisit ¢e o stanju (prilivu) raspolozivih
lutrijskih sredstava. Sukladno tome, nece biti potrebe za rezerviranjem
vlastitih sredstava udruga u procesu ¢ekanja isplata sredstava natjecaja
jer ¢e i zadnja rata svakako biti isplacena prije zavrSetka ugovora.

Tocka 4. stavak 10. Javnog natjeCaja - Uvijeti za prijavu — §to se smatra opéim
aktom Kkojim je uspostavljen model dobrog financijskog upravljanja i
kontrola? Je li to neka posebna odluka upravljackog tijela ili to moze biti i
usvojeno godisnje financijsko izvjesce od strane upravljackog tijela?

Op¢i akt o kojem govori tocka 4. natjeCaja jest najceSce statut, kao
najvisi op¢i akt udruge, kojim je reguliran sustav medusobnog
suodnosa tijela udruge te prava i obveze ¢lanova/ica udruge. Nadalje,
dobro financijsko upravljanje udruge odreduje jos nekoliko ¢imbenika

poput:

e Cinjenice da udruga redovito dostavlja Financijska izvjes¢a

FINI;

¢injenice da udruga ima tijela udruge usvojen godisnji
Financijski plan i program (temeljem godisnjega Programa
rada udruge), i

¢injenice da je udruga podmirila svoje obveze, platila porez i
prirez, Sto se dokazuje adekvatnom potvrdom Ministarstva
financija.

Tocka 6. stavak 3. Javnog natjecaja — Prijavljeni projekt prijavljuje se u
partnerstvu s drugom udrugom za zastitu potro$aca; podrazumijeva li to da se
moZe projekt prijaviti samo s jednim partnerom? I da taj partner mora

imati registriranu djelatnost 7.7. zaStita potrosaca? Pitanje nam se otvorilo

*Djelomicno odgovoreno pod tockom 3: Prijavitelj moze imati vise
partnera (s napomenom da ti isti partneri ne mogu biti partneri i
drugim prijaviteljima).




nakon ¢itanja Nacrta ugovora (op¢i uvjeti ¢1.23 stavak 3.) koji kaze da se
projekt provodi samostalno ili u partnerstvu s jednom ili vi$e udruga ili OCD
ili drugim tijelima i opisnog obrasca za prijavu u dijelu unosa podatka za
partnersku organizaciju gdje se daje podataka da se po potrebi moze dodati
podatke (pretpostavljamo da se misli na dodavanje redaka) za viSe partnera.
[ako je Nacrt ugovora samo nacrt i podlozan je promjenama, djeluje dosta
zbunjujuce za prijavitelja kada se navode razliciti podaci od onih u samom
natjecaju. Smatramo da bi bilo korisno prije zavrSetka samog natjecaja objaviti
u revidirani/uskladeni nacrt ugovora s stavkama u natjecaju i uputama. Time bi
ve¢ u ovoj fazi pripreme mogli odluciti da li mozemo preuzeti obveze (u
sluaju pozitivne ocjene) ili ne pa ne bi ni podnosili prijavu.

Projekt se prijavljuje se u partnerstvu s drugom udrugom za zastitu
potrosaca, Sto znaci da i taj partner mora imati u Registru udruga
registriranu djelatnost 7.7. Zastita potrosaca (7. Ljudska prava). U
partnerstvu vise udruga-partnera potencijalno je moguce pokriti vise
jedinica podrucne (regionalne) samouprave, Sto je takoder jedan od
prioriteta natjecaja naznacenih u tocki 6. Javnoga natjecaja.

Tocka 5.2. stavak 3. i tocka 7.stavak 2. Javnog natjecaja — predaja uvjerenja
nadleznog suda da se ne vodi kazneni postupak protiv ovlastenih osoba u
udruzi/ voditelja projekta iudruge. U tocci 5.2. se navodi da se uvjerenje za
odgovorne osobe dostavlja zajedno sa prijavom a u tocci 7. da se uvjerenje
za odgovorne osobe i udrugu dostavlja nakon procjene projekta a prije
potpisivanja ugovora. Isto tako razli¢ito se navodi i u Uputama za
prijavitelje. Koji podatak je ispravan? Ili se uvjerenje za osobe dostavlja pri
podnosenju prijave a za udrugu prije potpisivanja ugovora?

[Uvjerenje o nekaznjavanju za udrugu dostavlja se nakon sluzbene
objave rezultata natjeCaja / eventualnog rjeSavanja o prigovorima, a
prije potpisivanja ugovora, kako je precizirano u tocki 7.

Javnoga natjecaja.

Uvjerenje za osobe dostavlja se pri podnoSenju prijave, a za udrugu
prije potpisivanja ugovora. Buduci da su uvjerenja o nekaznjavanju za
osobe besplatna, ona se prilazu uz prijavu.

S obzirom na to da se Uvjerenja nadleznog suda za udruge placaju,
nismo htjeli financijski opterecivati sve prijavitelje. Udruge koje budu
izabrane za financiranje, biti ¢e obvezne dostaviti ¢e Uvjerenje za
udrugu prije potpisivanja ugovora te ¢e im taj trosak biti prihvatljiv.

Sukladno navedenom, mijenja se tocka 7.2. Javnog natjeCaja tako da
glasi: ,,Uvjerenje nadleznog suda da se ne vodi kazneni postupak
protiv Udruge, ne starije od 3 mjeseca, racunajuci od dana prijave na
NatjeCaj.* Takoder se mijenja i dio Uputa za prijavitelje u tocki 4.1. C.
\Dostava dodatne dokumentacije koja se predaje nakon procjene

projekta, a prije potpisivanja ugovora, kao i u tocki 6. Popis




natjecajne dokumentacije / Dodatna dokumentacija. 1zricaj sada glasi
,,Uvjerenje nadleznog suda da se ne vodi kazneni postupak protiv
[Udruge, ne starije od 3 mjeseca, racunajuci od dana prijave na
[Natjecaj.*

Spominjalo se da ¢e i partner trebati dostaviti sve popratne dokaze isto kao i
prijavitelj (potvrda o nekaZnjavanju, potvrda porezne uprave, uvjerenje o

Za partnera/e nije potrebno dostavljati predmetnu dokumentaciju
Ministarstvu, ali je ¢vrsta preporuka da Prijavitelj isto provjeri za sve

8. nekaZnjavanju i sl.) medutim sada to u javnom natjecaji niti uputama nismo [svoje partnere, buduci da je odgovornost za partnere na Prijavitelju.
pronasli. Znaci li to da spomenutu/navedenu dokumentaciju u natjecaju
dostavlja samo prijavitelj (osim izjave o partnerstvu)?
U nacrtu ugovora u ¢l. 7. spominje se da ukoliko prijavitelj ima namjeru Kod samog podnosenja prijave potrebno je navesti vanjske suradnike,
ukljuciti u provedbu projekta vanjskog suradnika, volontera i sl. da je obvezan [volontere i sl., a ako tijekom provedbe projekta zbog do potrebe za
zatraziti prethodnu suglasnost Ministarstva. Znac€i li to da ako imamo zamjenom istih ili uklju¢ivanjem novih, tada je potrebno zatraziti i
9 namjeru angaZirati vanjskog suradnika za neku aktivnost da veé sad prije(dobiti suglasnost Ministarstva sukladno predmetnoj odredbi ugovora.
i podnoSenja prijave trebamo od Ministarstva pridobiti suglasnost? Ili ako
planiramo angazirati volontera a trenutno jo$ nismo sigurni isto tako trebamo
traziti suglasnost? Ili se ta suglasnost moze zatraziti u toku provedbe kada nam
se ukaze potreba za vanjskim suradnikom ili volonterom?
U nacrtu ¢€l. 29. piSe da je Korisnik po zavrSetku projekta duZan vrednovati|U poglavlju III. Obrasca opisa projekta Prijavitelj treba opisati kako ¢e
provedeni projekt, na koji nacin? provesti (interno) pracenje i vrednovanje postignuca rezultata projekta
10. i njegov utjecaj na ispunjavanje ciljeva natjecaja te sukladno tome
treba evaluacijsko izvjes¢e za projekt podnijeti po zavrSetku projekta.
'Vezano uz prihvatljive izravne troskove ogranicen je dio koji se odnosi na Buduc¢i da nema ogranicenja, a i cilj je javnoga natjeCaja upravo
place 1 drugi dohodak na 70% ukupnog proracuna i ogranicen je iznos potaknuti nove i uspjesnije komunikacijske kanale i edukacije
11.  [neizravnih troSkova max do 25%. Nije navedeno ograni¢enje za drugi dio  namijenjene potroSacima, ostali izravni troSkovi mogu biti do 25%

izravnih troskova — ostali izravni troskovi. MozZe li taj dio (ostali izravni
troskovi) primjerice biti 25% ukupnog prora¢una ako nam neizravni
troskovi budu samo 5%? (napomena vezano uz financijski obrazac da

ukupnoga proracuna ako su izravni troskovi za pla¢e 70%, a neizravni
5%.




formule nisu ispravno postavljene i daju pogresan izracun unesenih podataka
tako da svakako treba provjeriti zbroj)

Drugim rije¢ima, ograni¢ili smo izravne troskove za plac¢e do
maksimalno 70% 1 neizravne tro§kove na maksimalno 25%, te isti ne
smiju iznositi viSe od toga, ali mogu iznositi manje. Stoga Prijavitelj
ima slobodu kreiranja proracuna pazec¢i na gore navedene maksimalne
udjele.

Uz isprike na omaski vezano za formule Financijskoga obrasca,
upucuju se udruge da zbrojeve u Financijskome obrascu unose ru¢no
te ih provjeravaju. Odgovornost za ispravan izracun je na
Prijaviteljima.

ZaSto vodenje rac¢una i naknada za financijske transfere nisu prihvatljiv
troSak kada ¢e se sva plad¢anja vezana uz troSkove projekta (doznaka place
i honorara, placanje ispostavljenih ra¢una za aktivnosti projekta i sl.) vrSiti
putem bankovnog racuna te se za svaku transakciju naplacuje trosak

INaknade za financijske transfere moci ¢e biti prihvatljiv trosak ako je
moguce dokazati da je spomenuta naknada vezana za financijski
transfer izravno povezan s odobrenim projektom udruge - korisnika.

[stovremeno, nece biti prihvatljivi vidovi pausalnih (mjese¢nih i sl.)

12.  |obrade? To ¢ini troSak projekta. Racun koji je ispostavljen za primjerice o ; )
. . . e .. .. naknada za transfere kod kojih nije moguée dokazati navedenu
odrazavanje radio emisije i placen je putem bankovne transakcije za koju je
naplacena naknada za obradu je trosak projekta, kako onda moze biti povezanost.
neprihvatljiv trosak? Isto tako placa ili honorar koji se doznacava
voditelju/izvoditelju projekta.
MozZe li se mobilni uredaj i broj na pretplatu (koji ¢e sluziti za provedbu  [Mobilni uredaj i pretplatni broj (fiksna linija ili mobilna linija)
projekta u udruzi koja nema ni fiksnu ni mobilnu liniju ve¢ trenutno koristi ugovarat ¢e se po sluzbenoj objavi rezultata natjecaja/eventualnog
privatni broj) ugovoriti nakon rezultata natjecaja? rjeSavanja o prigovorima i nakon podastrtih dokumenata i potvrda iz
tocke 7.2. Javnoga natjeCaja, a prije formalnoga potpisivanja ugovora.
1. Planirani period za proces ugovaranja telefonske linije 1/ili telefonskog

uredaja je studeni 2024., kako bi Udruge do planiranog pocetka
provedbe projekta 1. prosinca 2024. imale telefonsku liniju i uredaj za
provedbu projekta. Napominjemo kako ¢e ovaj trosak biti prihvatljiv
iako ¢e nastati neposredno prije poCetka, a ne u razdoblju provedbe
projekta.







