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11. travnja 2018.  

Novi potrošački paket: 

 

• Prijedlog direktive Europskog parlamenta i Vijeća o izmjeni Direktive Vijeća 93/13/EEZ, 

Direktive 98/6/EZ Europskog parlamenta i Vijeća, Direktive 2005/29/EC Europskog parlamenta i 

Vijeća i Direktive 2011/83/EU Europskog parlamenta i Vijeća u pogledu boljeg izvršavanja i 

modernizacije pravila EU-a o zaštiti potrošača (tzv. Omnibus direktiva) 

 

• Prijedlog direktive Europskog parlamenta i Vijeća o tužbama za zaštitu kolektivnih 

interesa potrošača i stavljanju izvan snage Direktive 2009/22/EZ 
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Prijedlogom se stavlja izvan snage Direktiva 2009/22/EZ Europskog parlamenta i Vijeća od 

23. travnja 2009. o sudskim nalozima za zaštitu interesa potrošača 

 

CILJ: 
 

- omogućiti kvalificiranim subjektima zastupati kolektivne interese potrošača u 

parnicama u kojima se zahtijeva zabrana povrede, ali i naknada štete koja je 

nastala 
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• opća prava potrošača 

 

• prava putnika 

 

• turističke usluge 

 

• telekomunikacije 

 

• financijske usluge 

… 

 

63 

OPSEG 

PRIMJENE 
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Prijedlogom se uređuje: 

Pretpostavke za 

kvalificirane subjekte koji 

pokreću tužbe s 

prekograničnim 

elementom 

Mogućnost 

podnošenje tužbe radi 

zabrane povrede i radi 

naknade utvrđene 

štete 

Mogućnost da 

sud/upravno tijelo 

Odobri sklopljenu 

nagodbu 

„Načelo uzajamnog 

priznanja” / ispitivanje 

dopustivosti  tužbe 
Informiranje oštećenika Učinci pravomoćne odluke 

• Ekspeditivnost postupka 

• Dokazivanje 

• Sankcije  

Evaluacija primjene 

direktive 
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trijalozi HR PRES 

OPĆI PRISTUP 
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Zahvaljujem se 
na pažnji! 


